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EN PECHVERHELPING 

 

Informatiedocument over het verzekeringsproduct 
 

 

Gevolmachtigde onderschrijver: Vander Haeghen & C° nv.   

Handelend voor rekening van P&V Verzekeringen – 

Coöperatieve Vennootschap met Beperkte Aansprakelijkheid 
(cvba) - België - bnb n° 58 
 
Product: Bijstand en pechverhelping voor voertuigen  

 

 

 

Disclaimer: Dit informatiedocument heeft tot doel u een overzicht te geven van de belangrijkste dekkingen en uitsluitingen van deze 
verzekering. Dit document is niet afgestemd op uw individuele specifieke behoeften en de in dit document opgenomen informatie en 
verplichtingen zijn niet exhaustief. Voor alle bijkomende informatie betreffende de gekozen verzekering en uw specifieke verplichtingen 
kan u de precontractuele en contractuele voorwaarden betreffende deze verzekering raadplegen. 

 
 

Welk soort verzekering is dit? 
De Biker’s Card biedt u een reisbijstandverzekering en pechverhelping aan het voertuig in landen die niet door de groene kaart 
uitgesloten zijn, voor alle verplaatsingen van minder dan 90 dagen.   
Deze kaart verleent allerlei vormen van bijstand aan de voertuigen opgenomen door de Biker’s Card, dit in geval van pech, ongeluk of 
diefstal. 
 

 

 

 Wat is verzekerd? 
 

 

De garanties systematisch voorzien: 

 
In geval van pech of ongeluk  

 

België 

✓ Directe komst van de pech- en sleepdiensten.  

✓ Herstelling ter plaatse wanneer mogelijk om direct te kunnen 

vertrekken.  Indien herstelling niet mogelijk, slepen van het 

voertuig naar de garage. 

✓ Stallingskosten (3 dagen). 

✓ Uw transport tot aan uw woonplaats of tot de bestemming, 

inclusief uw passagiers, dieren en bagage. 

✓ Transport kosten om uw herstelde voertuig te recupereren.  

✓  

Buitenland 

✓ Ingeval van wachten ter plaatse, gedurende max. 5 nachten: 

(70 €/nacht/persoon). 

✓ Stallingskosten gedurende 1 maand.  

✓ Repatriëring van het voertuig. 

✓ Rechtsbijstandverzekering tot max. 3.000 €. 

✓ Verzenden van losse vervangstukken indien nodig 

✓ Vervangwagen (max. 5 dagen). 

 

 

  

Wat is niet verzekerd? 

 
 

X De organisatie en tenlasteneming van de kosten van de 
zoektocht naar en de redding van personen en/of het 
verzekerde voertuig in de bergen of in de woestijn. 

X Voorvallen die plaatsvinden als gevolg van de deelname van 
de verzekerde aan sportwedstrijden, weddenschappen, 
wedstrijden, rally’s (met uitzondering van 
regelmatigheidsrally’s) of de voorbereidende proeven ervan.  

X Bedrieglijk opzet.  

X Aanhangwagens die speciaal zijn uitgerust voor het vervoer 
van dieren, boten, voertuigen, goederen of personen tegen 
betaling. 

X Huurvoertuigen.  

X Douanerechten.  

X Kosten voor brandstof van het voertuig, overvaart, tolgelden 
en kosten voor extra bagage. 

X Defecten die het gevolg zijn van een gebrek aan onderhoud of 
nalatigheid met betrekking tot olieverversing, 
vloeistofniveaus (behalve brandstof) en filters. 

X Kosten voor telefoon en bar bij overnachting.  

X Bijstand ná schade aan voertuig waarbij de bestuurder onder 
invloed was van alcohol of verdovende middelen. 

X Kosten van herstelling van het verzekerde voertuig.  

X De begrafeniskosten. 
 

 

  



 

 Zijn er dekkingsbeperkingen ? 
 De dekking is beperkt tot de bestuurder én de inzittenden van het voertuig die gratis meereizen, tot het maximaal aantal 

zitplaatsen voorzien op de groene kaart. 

 De keuzemogelijkheden van bijstand kunnen beperkt worden naargelang:  

- de duurtijd van de  herstelling  

- locatie in of buiten Europa 

 
 

 

Waar ben ik gedekt? 

✓ Duitsland, Andorra, Oostenrijk, België, Bulgarije, Cyprus, Kroatië, Denemarken, Spanje, Estland, Finland, 

Frankrijk (inclusief DOM-TOM), Gibraltar, Griekenland, Hongarije, Ierland, IJsland, Italië, Letland, Liechtenstein, 

Litouwen, Luxemburg, Malta, Monaco, Noorwegen, Nederland, Polen, Portugal, Tsjechië, Roemenië, Verenigd 

Koninkrijk, San Marino, Servië, Slowakije, Slovenië, Zweden, Zwitserland, Vaticaanstad, Marokko, Tunesië, 

Turkije. 
 

 

 

Wat zijn mijn verplichtingen? 

 
- De hierboven aangegeven bijstand geeft recht op hulpverlening op voorwaarde dat u de Biker’s Card Assistentie vooraf op de 

hoogte stelt en dat de Biker’s Card Assistentie uitdrukkelijk akkoord is gegaan met de te gebruiken middelen alsook een 

dossiernummer verstrekt heeft. 

- Er kunnen ondersteunende documenten worden gevraagd bij een verzoek van bijstand. 

 

 
 

 

Wanneer en hoe betaal ik?  

U hebt de verplichting om de premie te betalen op de dag van de onderschrijving of op de vervaldag.  U ontvangt hiertoe een 
uitnodiging tot betaling. De betaling gebeurt, hetzij contant, hetzij via overschrijving.  
 

 

 

Wanneer begint en eindigt de dekking?  

Het contract treedt in werking op de datum en voor een periode die wordt vermeld in de bijzondere voorwaarden.  
Het contract wordt afgesloten voor een duurtijd van 1 jaar en wordt op de jaarlijkse premievervaldag stilzwijgend verlengd 
voor een nieuwe periode van 1 jaar. 
 

 

 

Hoe zeg ik mijn contract op? 
U kan de verzekeringsovereenkomst opzeggen per aangetekende brief of via een aangifte tegen ontvangstbewijs bij de 
verzekeraar, mits inachtneming van een opzegtermijn van 3 maanden.  

U kan de verzekeringsovereenkomst ook opzeggen in geval van verandering van woonplaats, gezinstoestand of 
huwelijksvermogenstelsel, bij verandering van beroep, bij rustpensioen of nog bij definitieve stopzetting van activiteit. In deze gevallen 
moet de opzegging betekend worden per aangetekende brief met verzoek tot ontvangstmelding binnen de 3 maanden volgend op één 
van de vermelde gebeurtenissen en heeft de opzegging uitwerking 1 maand ná de betekening. Het contract is ook opzegbaar ná 
schadegeval, waarbij de opzegging geschiedt uiterlijk 1 maand ná betaling of weigering tot betaling van de schadevergoeding.  U kan het 
contract tenslotte opzeggen bij verlichting van het risico als de verzekeraar weigert uw premie te verminderen of bij verhoging van uw 
premie.  
 

 


